
 
 

Положение о проведении ежегодного конкурса "ERG Supplier Award" среди 
поставщиков товаров, работ и услуг для предприятий Евразийской Группы. 

1. Общие положения 
1.1. Настоящее Положение определяет порядок организации и проведения конкурса «ERG 

Supplier Award» среди поставщиков товаров, работ и услуг для предприятий 
Евразийской Группы (далее - конкурс). 

1.2. Организаторы Конкурса: ТОО «Коммерческий Центр ERG». 
1.3. Награда «ERG Supplier Award» присуждается поставщикам, чьи безупречный сервис, 

высокое качество продукции, надежность поставок, клиентоориентированность, 
инновационные решения и стратегическое партнерство оказали значительное влияние 
на бизнес Евразийской Группы (далее – ЕГ). 

1.4. «ERG Supplier Award» - знак качества, обладатели которого получают поддержку в 
продвижении своего бренда на рынке, а также дополнительные преференции при 
участии в конкурсных торгах, организуемых ТОО «Коммерческий Центр ERG». 

1.5. Конкурс проводится без принятия распорядительного акта о его проведении, с 
подведением итогов в рамках торжественного мероприятия в конце того же 
календарного года. 

1.6. Конкурс проводится ежегодно в период с января по декабрь. 

2. Цели и задачи проведения конкурса 
2.1. Основными целями Конкурса являются улучшение качества долгосрочных отношений с 

ключевыми партнерами в деле реализации корпоративной стратегии ЕГ и поддержка 
отечественных товаропроизводителей. 

2.2. Задачи проведения Конкурса: 

 Оценка деятельности поставщиков и выявление лучших в своем классе; 

 Публичное признание и поощрение усилий и достижений поставщиков; 

 Стимулирование действующих и будущих поставщиков к более активному участию в 
конкурсных процедурах и к внедрению программ, направленных на непрерывное 
улучшение их работы; 

 Развитие конкурентной среды; 

 Продвижение надежных деловых отношений между ЕГ и его партнерами. 

3. Условия и порядок проведения конкурса 
3.1. Участниками конкурса являются все поставщики товаров, работ и услуг для 

предприятий ЕГ, победившие в конкурсных торгах, организуемых ТОО «Коммерческий 
Центр ERG» в течение текущего календарного года, независимо от их 
местонахождения и организационно-правовой формы собственности (далее – 
участники). 

3.2. Конкурс проводится по следующим номинациям: 
3.2.1. Секция «Товарно-Материальные Ценности»: 

3.2.1.1. Металлопрокат и трубная продукция 
3.2.1.2. Спецодежда, обувь, СИЗы 
3.2.1.3. Кокс и прочая коксохимическая продукция 
3.2.1.4. Огнеупорные изделия 
3.2.1.5. Автотехника, транспорт и запчасти к ним 
3.2.1.6. Крупногабаритные шины 
3.2.1.7. Дробильно-мелющее оборудование 
3.2.1.8. Фильтровальное оборудование 
3.2.1.9. Выключатели и контакторы 
3.2.1.10. Энергетическое оборудование 
3.2.1.11. Запорно-реггулирующая арматура 

3.2.2. Секция «Работы и Услуги» 



3.2.2.1. Профессиональные услуги 
3.2.2.2. Строительно-Монтажные работы 
3.2.2.3. Техническое Обслуживание и Ремонты 

3.2.3. Секция «Специальные номинации» 
3.2.3.1. «Лучший Казахстанский поставщик» 
3.2.3.2. «Безупречный сервис», отдельная награда за исключительный случай 

клиентоориентированности 
3.2.4. В случае необходимости Организаторы оставляют за собой право изменять 

(дополнять) список и наименования номинаций. 
3.3. Конкурс проводится в три этапа. 

3.3.1. Первый этап: сбор материалов по участникам – до 1 октября текущего года. 
3.3.2. Второй этап: оценка участников и определение победителей конкурса – до 1 ноября 

текущего года. 
3.3.3. Третий этап: организация церемонии награждения победителей конкурса – до конца 

декабря текущего года. 
3.4. Сбором материалов по участникам, оценкой участников, определением победителей и 

организацией церемонии награждения занимаются Организаторы конкурса. 
3.5. Сбор материалов проводится путем выгрузки данных из информационных систем 

Организаторов,а также с помощью интервьюирования и анкетирования 
заинтересованных подразделений компаний ЕГ. В случае необходимости 
Организаторы оставляют за собой право запросить у участников конкурса 
дополнительную информацию, имеющую отношение к конкурсу. 

3.6. Оценка участников конкурса проводится путем начисления и развесовки баллов по 
всем параметрам по каждому из критериев оценки, отраженных в пункте 4 настоящего 
Положения, на основе собранных материалов. Далее выводится средняя оценка. 
Критерии и параметры, не применимые к участнику, при оценке не учитываются. 

3.7. По итогам оценки определяется один победитель и до трех лауреатов по каждой 
номинации. Один участник может быть признан победителем только в одной из 
номинаций. 
Победителю в каждой из номинаций присуждается награда «ERG Supplier Award», а 
также иные награды и преференции на усмотрение Организаторов конкурса. 
Присуждение наград и преференций осуществляется на основании решения 
Организаторов конкурса. 

3.8. Награждение победителей конкурса проводится в рамках торжественного мероприятия 
в конце текущего календарного года. 

3.9. Итоги конкурса освещаются в СМИ. 

4. Критерии оценки участников 
4.1. Цена. Параметры: 

4.1.1. Лучшая цена оферты: сумма минимальных цен закупок по всем ТРУ в рамках 
оцениваемой категории данного поставщика / сумма минимальных цен по данным 
ТРУ за этот год 

4.1.2. Скидки: сумма всех скидок / сумма до снижений по всем закупкам 
4.1.3. Объем закупа: сумма всех закупок у поставщика 
4.1.4. Прозрачность: наличие случая по раскрытию структуры себестоимости 

4.2. Качество. Параметры: 
4.2.1. Рекламации и входной контроль: процент забракованного количества товара от 

общего поставленного количества 
4.2.2. Отзывы: количество положительных отзывов (писем) по качеству от предприятий ЕГ 
4.2.3. Общий уровень качества: оценка на основе интервьюирования и анкетирования 

заинтересованных подразделений компаний ЕГ 
4.3. Надежность. Параметры: 

4.3.1. Своевременность: процент своевременности по всем поставкам 
4.3.2. Срыв закупочных процедур: количество инцидентов по отказам от контрактования 

4.4. Ориентированность: 
4.4.1. Контракты: продолжительность и тип контрактов; будущие деловые ожидания 
4.4.2. Уровень обслуживания: время реагирования, способность решать проблемы, 

выдерживание соглашений по гарантиям, общее качество обслуживания; гибкость в 
изменениях по нормам отгрузки, частоте поставок 

4.4.3. Управление отношениями: общая стратегическая зрелость отношений, возможность 
поддерживать и развивать отношения; готовность проводить совместные 
долгосрочные программы по оптимизации поставок: работать над уменьшением 
издержек, развивать мощности в соответствии с целями заказчика (предприятия ЕГ), 



развивать логистику, заботиться о повышении сохранности продукции, безопасности 
транспортировки, хранения, обработки. 

4.4.4. Широта продуктовой линейки: категории, покрываемые поставщиком 
4.4.5. Территориальное расположение: географическое расположение складов поставщика 

относительно складов предприятий ЕГ 
4.4.6. ОТП: отечественный товаропроизводитель 

4.5. Инновационность. Параметры: 
4.5.1. Технологическое превосходство поставщика: приоритет инвестиций в НИОКР, 

уровень инновационных решений  

По всем возникшим вопросам обращайтесь на supplieraward@erg.kz 

mailto:supplieraward@erg.kz

